
Agente de Tratamento Nº do Processo CNPJ

Secretaria de Educação do Estado de São Paulo 00261.002186/2023-65 46.384.111/0001-40

Nu Pagamentos S.A - Instituição de Pagamento 
(Nubank)

00261.004913/2024-18 18.236.120/0001-58

Agente de Tratamento Nº do Processo CNPJ

Secretaria Municipal da Segurança Cidadã 
(Sesec) do Município de Fortaleza/CE

00261.002211/2022-20 17.904.427/0001-17

Plataforma Threads 00261.002029/2023-50
13.347.016/0001-17* Facebook 

(grupo Meta)

Transparência.CC 00261.002319/2023-01 Não identificado

Agente de Tratamento Nº do Processo CNPJ

DNIT e PRF 00046.000690/2020-22 04.892.707/0001-00

WhatsApp LLC
00261.000012/2021-04* - parte1    00261.000012/2021-04* - 

parte2
13.347.016/0001-17* Facebook

Facebook 00261.000342/2021-91 13.347.016/0001-17

Prefeitura de Rebouças/PR 00261.000565/2021-59 77.774.859/0001-82

Polícia Federal 00261.000836/2021-76 00.394.494/0014-50

Prefeitura do Recife/PE 00261.001708/2021-40  10.565.000/0001-92

Receita Federal do Brasil 00261.001732/2021-89 00.394.460/0058-87

Secretaria de Governo Digital (Ministério da 
Gestão e Inovação)

00261.000043/2022-38 00.489.828/0027-94

Secretaria de Governo Digital (Ministério da 
Gestão e Inovação)

00261.000064/2022-53 00.489.828/0027-94

Ministério da Saúde 00261.000079/2022-11 00.394.544/0036-05

Telegram Messenger Inc. 00261.000298/2022-09* Não identificado

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas 
Educacionais Anísio Teixeira (INEP)

00261.000730/2022-53  01.678.363/0001-43

Receita Federal do Brasil 00261.000821/2022-99 00.394.460/0058-87

Buonny e Open Tech 00261.000851/2022-03 
 06.326.025/0001-66 e  
04.368.185/0001-42,

Serviço Federal de Processamento de Dados - 
Serpro

00261.001457/2022-84* 33.683.111/0001-07

Governo do Estado do Paraná, Companhia de 
Tecnologia da Informação e Comunicação do 
Paraná (Celepar) e Algar Soluções em TIC S.A. 
(Algar Telecom) e Ótima Technology Ltda

00261.002036/2022-71

Gov. Paraná - 76.416.940/0001-28,  
Celepar - 76.545.011/0003-80,  Algar - 
71.208.516/0001-74 e Ótima Tech - 

15.185.990/0001-57

Secretaria Municipal da Segurança Cidadã 
(Sesec) do Município de Fortaleza/CE

00261.002211/2022-20*  17.904.427/0001-17

Secretaria de Governo Digital (Ministério da 
Gestão e Inovação)

00261.002620/2022-26 00.489.828/0027-94

Não identificado 00261.000050/2021-59 Não identificado.

Ministério da Justiça e Segurança Pública (MJSP) 00261.001028/2021-26 00.394.494/0001-36

Agente de Tratamento Nº do Processo CNPJ

BuscaDados 00261.003388/2023-24 Não identificado

BuscaPrime 00261.004500/2024-25 37.947.006/0001-80

iFind 00261.001522/2023-52 Não identificado

MetaBusca 00261.003240/2023-90 37.883.875/0001-99

Agente de Tratamento Nº do Processo CNPJ

Ministério da Saúde 00261.000456/2022-12 00.394.544/0036-05

Ministério da Saúde 00261.001882/2022-73 00.394.544/0036-05

Secretaria de Desenvolvimento Social, Criança e 
Juventude - SDSCJ

00261.001963/2022-73* 08.642.138/0001-04

Agente de Tratamento Nº do Processo CNPJ

Telekall Infoservices 00261.000489/2022-62 12.193.228/0001-24

Instituto de Pesquisa Jardim Botânico do Rio de 
Janeiro

00261.000574/2022-21 04.936.616/0001-20

Secretaria de Educação do Distrito Federal 00261.001192/2022-14 00.394.676/0001-07

Secretaria de Estado da Saúde de Santa Catarina 00261.001886/2022-51* 82.951.245/0001-69

Instituto de Assistência ao Servidor Público 
Estadual de São Paulo – IAMSPE

00261.001969/2022-41* 60.747.318/0001-62

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 00261.001888/2023-21 29.979.036/0001-40

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais de 223 milhões de cidadãos brasileiros

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais na contratação de ferramenta de pesquisa em fontes 
abertas

Processos Preparatórios em Andamento

Processos Administrativos Sancionadores em Andamento

Processo Administrativo Sancionadores Concluídos

Motivo da Instauração

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais

Motivo da Instauração

Falta de comprovação de indicação do encarregado, ausência de envio do Relatório de Impacto à Proteção de Dados 
Pessoais (RIPD), falta de comunicação de incidente de segurança à ANPD e aos titulares e por deixar de atender 

requisições da ANPD

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Portaria RFB nº 167/2022

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Uso de dados pessoais para fins discriminatórios 

Acordo de Cooperação Técnica entre Serpro e Drumwave

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Compartilhamento de dados entre órgãos públicos

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Portaria RFB nº 81/2021

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Acordo de Cooperação Técnica nº 27/2021 - SGD x 
Associação Brasileira de Bancos

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Acordo de Cooperação Técnica nº 16/2021 - SGD x 
FEBRABAN

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Vazamento de dados de médicos participantes de 
audiência pública

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Mudanças na política de publicação de dados do 
ENEM  

Compartilhamento de dados do DNIT para PRF

Avaliação da alteração da Política de Privacidade

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais

Divulgação de dados pessoais sensíveis

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - Contratação de monitoramento e reconhecimento facial 

Escopo da Análise

Monitoramento de requerimentos - Política de Videomonitoramento

Monitoramento de requerimentos - Atividade de tratamento de dados pessoais

Monitoramento e averiguação do tratamento de dados pessoais - canal de comunicação e indicação de encarregado pelo 
tratamento de dados pessoais.

Processos de Fiscalização Concluídos

Escopo da Análise

Monitoramento do tratamento de dados pessoais na instalação do Aplicativo "Minha Escola SP"

Ausência de resposta aos pedidos de manifestação da ANPD pelo Encarregado pelo tratamento de dados pessoais e 
possível descumprimento da LGPD no que diz respeito aos direitos dos titulares

Processos de Monitoramento em Andamento

Os processos de monitoramento relacionados abaixo possuem documentos preparatórios e, portanto, seu inteiro teor encontra-se com acesso restrito à ANPD e às partes dos processos.

Processos de Monitoramento Concluídos

Os processos de monitoramento relacionados abaixo possuem documentos preparatórios e, portanto, seu inteiro teor encontra-se com acesso restrito à ANPD e às partes dos processos.

Ausência de comunicação de incidente de segurança aos titulares e não atendimento de medida preventiva adotada pela 
ANPD

Ausência de comunicação a titulares de incidente de segurança; ausência de medidas de segurança; não atendimento a 
determinações da ANPD

Ausência de comunicação a titulares de incidente de segurança; ausência de medidas de segurança

Não atendimento à determinação da ANPD

Falta de comunicação de incidente de segurança à ANPD e aos titulares e por deixar de atender requisições da ANPD

Falta de comunicação de incidente aos titulares, ausência de comprovação que os sistemas utilizados atendem aos 
requisitos de segurança, padrões de boas práticas e governança, ausência de comprovação da manutenção de registros 

das operações de tratamento de dados pessoais, não apresentação de RIPD e por deixar de atender requisições da 
ANPD

Ausência de comunicação a titulares de incidente de segurança; ausência de medidas de segurança

Ausência de comunicação a titulares de incidente de segurança; ausência de medidas de segurança

Motivo da Instauração

Escopo da Análise



Agente de Tratamento Escopo da Análise Nº do Processo CNPJ Acesso aos Documentos Públicos 

Bytedance Brasil Tecnologia Ltda. (TikTok)
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais de 
crianças e adolescentes

00261.000297/2021-75 27.415.911/0001-36 Processo nº 00261.004725/2024-81

Serviço Federal de Processamento de Dados - 
Serpro

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
compartilhamento de dados pessoais entre órgãos públicos

00261.000704/2021-44 33.683.111/0001-07
Processo nº 00261.000704/2021-
44 

Unitfour Tecnologia da Informação Ltda. Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 00261.008253/2021-54 07.583.629/0001-50
Apartado público em construção. 
Previsão de disponibilidade em 
dezembro.

Zappo Tecnologia da Informação e Publicidade 
Ltda.-ME (Contact Pró) 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 00261.001709/2021-94 37.241.944/0001-60

Processo nº 00261.001709/2021-
94. A certidão 0139039 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Claro S.A. e Serasa S.A. Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 00261.000227/2022-06 40.432.544/0001-47 e 62.173.620/0001-80, respectivamente
Apartado público em construção. 
Previsão de disponibilidade em 
dezembro de 2024.

WhatsApp LLC.
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
Compartilhamento de dados com as Empresas do Grupo Meta 
(Facebook) 

00261.001296/2022-29 13.347.016/0001-17* Facebook (grupo Meta)

Processo nº 00261.001450/2023-
43. A certidão 0136611 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e 
Dataprev 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
compartilhamento para oferta de empréstimos consignados  

00261.001688/2022-98 29.979.036/0001-40 e 42.422.253/0001-01, respectivamente

Processo nº 00261.003506/2024-
85. A certidão 0138873 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Centro de Mídias da Educação de São Paulo (Secretaria da 
Educação do Estado de São Paulo) - 46.384.111/0001-40  

Explicaê - 24.708.800/0001-20  Escola Mais - 
26.086.054/0001-05  Descomplica - 10.393.366/0001-21

MangaHigh - 21.149.369/0001-30 Explicaê - 24.708.800/0001-
20  Escola Mais - 26.086.054/0001-05  Descomplica - 

10.393.366/0001-21
Stoodi - 19.292.023/0001-45 (quando da instauração do 

processo), atualmente incorporada pela EDE 
38.733.648/0001-40

RaiaDrogasil S.A. - 61.585.865/0001-51

Stix Fidelidade e Inteligência S.A. - 31.688.927/0001-90

Febrafar - 05.341.062/0001-80

Ministério da Justiça e Segurança Pública 
(MJSP)

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
compartilhamento de dados pessoais - Projeto Estádio Seguro

00261.001722/2023-13 00.394.494/0001-36

Processo nº 00261.001722/2023-
13. A certidão 0139470 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Tudo Sobre Todos Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 00261.003304/2023-52 Não identificado

Processo nº 00261.003304/2023-
52. A certidão 0138979 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Itaú Unibanco S.A.
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
compartilhamento para oferta de empréstimos consignados 

00261.000698/2024-78 60.701.190/0001-04

Processo nº 00261.000698/2024-
78. A certidão 0138981 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Banco Pan S.A.
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
compartilhamento para oferta de empréstimos consignados 

00261.000705/2024-31 59.285.411/0001-13

Processo nº 00261.000705/2024-
31. A certidão 0138982 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Banco Santander (Brasil) S.A.
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
compartilhamento para oferta de empréstimos consignados

00261.000706/2024-86 90.400.888/0001-42

Processo nº 00261.000706/2024-
86. A certidão 0138983 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Banco Bradesco S.A.
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
compartilhamento para oferta de empréstimos consignados

00261.001596/2024-70 60.746.948/0001-12

Processo nº 00261.001596/2024-
70. A certidão 0138984 contém o 
link para documentos públicos 
anteriores a 01/08/2024.

Meta Platforms, Inc.
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
Inteligência Artificial Generativa

00261.004509/2024-36 13.347.016/0001-17* Facebook (Grupo Meta)

Processo nº 00261.004509/2024-36. 
A certidão 0139482 contém o link 
para documentos públicos anteriores 
a 01/08/2024.

X Corp. (Anteriormente "Twitter")
Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais - 
Inteligência Artificial Generativa

00261.005116/2024-40 Não identificado
Processo nº 00261.005116/2024-
40

00261.001328/2023-77
Apartado público em construção. 
Previsão de disponibilidade em 

dezembro de 2024.

Processos de Fiscalização em Andamento

Centro de Mídias da Educação de São Paulo, 
Descomplica, Escola Mais, Estude em Casa, 

Explicaê, Manga High e Stoodi 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais de 
crianças e adolescentes por plataformas digitais de ensino 

Processo nº 00261.005364/2024-
91.

RaiaDrogasil S.A., Stix Fidelidade e Inteligência 
S.A. e Febrafar (Federação Brasileira das 
Redes Associativistas e Independentes de 
Farmácias) 

Verificação de conformidade do tratamento de dados pessoais 00261.001371/2023-32 


